
Objectives：T he purpose of this s tudy is to

analyze the factors associated with respirator usage

on the basis of reasoned action theory.

Methods：T he data were collected from August

1 to September 30 1999, and study subjects

consisted of 303 workers who were employed in

the manufacturing industries. A self- administered

questionnaire was used to measure the attitude,

subjective norm and related factors .

Res ults：In bivariate analysis, the variables

related to protector usage were prevention of

occupational disease, protection of toxic material,

dis turbance during working, troublesome of usage,

proper exchange of protector. Multivariate logit

analys is was used to es timate factors associated

with respirator usage. Significant predictors that

are related to respirator usage were attitude toward

the behavior, s ize of industry and proper exchange

of protector.

Conclus ions：T he results sugges t that it is

s trongly required to focus on attitude toward the

behavior in order to improve workers' usage of

respirator.

Key Words：Respirator, T heory of Reasoned

Action, Attitude, Subjective norm
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I. 서 론

공기 중 부유하는 유해물질은 호흡기를 통하여 주

로 흡수되며, 호흡보호구는 근로자를 유해환경에서

보호해 줄 수 있는 최후의 수단 중의 하나이다. 따라

서 호흡보호구는 충분한 보호능력을 가져야 하며, 근

로자도 사용에 적극적으로 참여하여야만 소기의 성

과를 달성할 수 있다. 물론 적극적인 예방대책인 공

학적 개선이나 작업환경의 개선이 이루어져야 되겠

으나, 현실적으로 개선이 어렵거나 대책 마련 중인

경우에는 소극적인 차원에서나마 보호구 착용은 그

중요성을 무시할 수가 없다. 그런데 보호구 착용은

근로자가 자신의 건강을 유지하거나 유해인자로부터

보호해야 한다는 실천적 태도(attitude)에 의해 많은

영향을 받는다. 따라서 근로자에게 호흡보호구의 착

용에 영향을 주는 요인을 파악하고, 보호구 착용률을

높이기 위해서는 보호구 착용에 대한 태도를 건강관

련 행위의 일환으로 규명해 볼 필요가 있다.

건강관련 행위란 건강과 관련된 행위의 하나로서

스스로 건강하다고 믿는 사람이 현재의 건강수준을

유지, 증진시키는 한편, 질병을 예방하기 위하여 취

하는 행위를 말한다(Kas l과 Cobb, 1966). 특히 최근

들어 개개인의 건강증진에 대한 관심이 고조되면서

건강관련 행위는 더욱 중요해지고 있다. 따라서 건강

의 예방 및 유지 증진을 위해서는 개인의 건강에 대

한 태도나 건강증진 행위가 전제되어야 하며 이를 위

해서는 개인의 태도를 건강 지향적으로 전환시키고

유지하는 전략이 필수적이다(Andersen 등, 1968;

Suchman, 1970).

산업보건 분야 역시 작업장의 유해인자 및 직업병

에 대한 인식과 태도는 건강과 관련된 제반 행위에

영향을 미치게 되며, 근로자의 건강관련행위는 자신

들의 작업장 개선을 위한 활동을 포함하여 직업병 예

방을 위한 제반 활동에 밑바탕이 된다. 즉, 질병예방

의 일차적 단계는 여러 가지 위험요인을 올바로 인식

하고 이를 제거하는 것뿐만 아니라 건강을 증진시키

는 것을 포함하고 있다(Last, 1989). Sobal 등(1985)

은 현재의 다양한 건강정보 및 행동과학이 여러 가지

질병의 유병률 및 발생률을 낮추는데 기여한다고 하

였고, Albelin 등(1987)은 건강위험요인에 대하여 잘

알지 못하거나 잘못된 정보는 건강에 오히려 해가 될

수 있음을 보고하였다. 또한 Waldron(1989)은 지식

을 행동에 옮기는데는 적절한 동기유발 및 태도변화

가 우선하여야 한다고 하여 태도의 중요성을 강조하

였다. 따라서 근로자들의 산업보건관리의 측면에서

근로자들의 태도와 실천행위에 관한 연구는 근로자

들의 직업병 예방 및 건강증진 차원에서 중요한 몫을

차지하는 과제라 할 수 있으며 태도에 변화를 줄 수

있는 새로운 프로그램의 도입 효과나 행위변화 요인

을 파악하는 시도는 의미 있는 일이라 할 수 있다.

건강에 대한 태도 연구는 보건의료 분야에서 오래

전부터 활용되어 왔고, 건강과 관련된 개인의 다양한

행위를 이해하고 건강수준을 향상시키는 방향으로

행위를 개선하기 위하여 건강행위와 관련된 요인들

에 대해 관심을 가져왔다. 건강신념모형(Health

Belief Model)은 이중 가장 대표적인 모형(Becker,

1974)으로 기대가치이론에 바탕을 두고 건강관련 행

위의 차이를 효과적으로 설명해 왔다.

그러나 건강신념모형이 일원론적 모형에 근거함

으로써 태도를 구성하는 평가속성을 반영하지 못하

고 있으며, 건강신념 모형에서 측정하는 인지가 ‘결

과’에 대한 평가인지 ‘발생확률’인지를 구분하지 않

아 기대가치이론의 전제를 충족시키지 못하고 있다

는 비판이 제기되었다(Montano, 1986; Carter, 1990;

배상수 등, 1999). 또한 개인의 신념과 더불어 사회

환경적 요인들도 고려해야 한다는 한계점이 지적되

었다.

건강신념모형의 단점을 보완하여 태도를 분석하

기 위해, 행위를 설명하는 또 다른 이론인 이성적 행

동이론을 들 수 있는데, 대표적인 것이 피쉬바인 모

형이다(F ishbein과 Ajzen, 1975; Ajzen과 Fishbein,

1980). 이 모형에 의하면 사람들은 특정 행위의 결과

에 대한 믿음이나 이에 대한 정보를 토대로 그 행위
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를 수행할 것인지에 대해 합리적으로 의사 결정하는

경향이 있다고 한다. 특히 이 모형에서는 행위의 예

측지표로서 행위에 대한 의지를 제안하였으며 행위

에 대한 의지가 높을수록 그 행위를 할 가능성이 높

다고 하였다. 특히 건강신념모형과는 달리 이성적 행

동이론은 모형을 구성하는 요소간의 관계가 분명한

수식형태로 표현될 수 있고 건강신념모형에서 언급

되지 않았던 사회적 영향력을 포함하고 있어 행위와

관련된 요인들을 명쾌하게 설명할 수 있고, 실제 행

위변화를 위한 현실적인 대안제시에도 연결될 수 있

기 때문에 유용한 모형으로 평가되고 있다(Strecher

등, 1997; 이선희와 조희숙, 1999). 따라서 이 연구에

서는 이성적 행동이론을 연구모델로 하여 보호구 착

용에 영향을 미치는 인자를 구명하여 보건관리의 기

초 자료로 삼고자 하였다. 구체적인 연구목적은 다음

과 같다. 첫째, 보호구에 대한 태도를 조사하여 보호

구 착용상태와 어떤 관련성이 있는가를 알아본다. 둘

째, 보호구 착용에 대한 주관적 규범과 착용실태의

상관성을 알아본다. 셋째, 보호구 착용에 영향을 주

는 매개요인을 파악한다. 넷째, 이성적 행동이론에

의한 보호구 착용에 영향을 주는 요인을 구명한다.

Ⅱ. 연구 대상 및 방법

1 . 연구 대상

보호구 착용에 영향을 미치는 요인을 조사하기 위

하여 1999년 8월 1일부터 9월 30일 까지영남에 위치

하는 4개의 제조업체에 종사하는 근로자 총 8,350명

중 303명의 근로자를 대상으로 구조화된 설문지를

이용하여 응답자 직접 기입 방식에 의해 자료를 수집

하였다. 표본 선정은 유해인자와 직종 등을 조사한

후 이를 기초로 동일노출그룹으로 분류하였고, 각 그

룹별로 임의 선정된 개인시료포집기를 착용한 근로

자를 대상으로 하였다.

2 . 변수 선정 및 변수의 측정방법

이 연구의 종속변수는 보호구 착용여부이며, 이는

산업위생사가 작업환경 측정과정에서 설문에 응답

한 근로자를 관찰하여, 미착용, 간헐적 착용, 지속적

착용으로 분류하여 조사하였다. 최종적으로 분석할

때에는 미착용과 간헐적 착용은 보호구 착용상태 불

량으로 지속적 착용은 보호구 착용상태 양호로 구분

하였다. 이 연구에서 사용한 독립변수는 T able 1과

같다.

일반적으로 이성적 행동모형에서는 개인적 요인

이나 상황적 요인이 태도나 주관적 규범에 영향을 미

쳐 행동의지에 간접적으로 영향을 미치는 것으로 본

다. 그러나 이 연구의 기본 목적은 근로자들이 보호

구 착용에 미치는 요인을 체계적으로 분석하고 보호

구 착용을 향상시키기 위한 실천적 방안을 강구하는

데 있으므로, 보호구 착용에 영향을 미치는 제도적

요인을 독립변수로 파악하고자 하였다. 이 연구의

틀은 Fig 1과 같다.

3 . 연구 가설

독립변수의 내용 및 측정방법은 T able 1과 같다.

독립변수의 이론적 의의 및 연구가설은 구체적으로

설명하면 다음과 같다.

1) 보호구에 대한 개인적 태도; 문헌고찰과 근로자들

에 대한 사전조사를 통해 보호구 착용에 대한 기

대를 긍정적인 요소와 부정적인 요소로 구분하여

총 5개의 문항으로 구성하여, 보호구에 대한 신념

과 보호구 착용에 대한 신념을 조사하였다. 긍정

적인 요소로는 “직업병을 예방할 수 있는가”와

“유해물질의 노출을 방지 할 수 있는가”의 2문항

으로 조사하였고, 긍정적인 답변을 하는 사람일수

록 보호구 착용 상태가 좋을 것으로 가설을 설정

하였다. 부정적인 요소로는 “작업시 방해요인이

되는가”, “보호구 착용시 귀찮은가” 및 “보호구 보
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관 및 관리가 번거로운가” 등의 3문항으로 조사하

였고, 긍정적인 근로자일수록 보호구 착용상태가

불량할 것으로 가설을 설정하였다. 보호구 착용에

대한 기대 변수들은 ‘절대로 그렇지 않다’, ‘그렇

지 않다’, ‘그저 그렇다’, ‘그렇다’, ‘정말 그렇다’의

5점 척도를 이용하여 측정하였다. 보호구 착용에

대한 평가 역시 ‘전혀 중요하지 않다’, ‘중요하지

않다’, ‘그저 그렇다’, ‘중요하다’, ‘매우 중요하다’로

5점 척도를 이용하여 평가하였다.

2) 보호구 착용에 대한 주관적 규범: 주관적 규범은

어떤 사람의 행동에 영향을 미치는 사회적 규범을

의미한다. 태도와 마찬가지로 주관적 규범도 두

개의 요소로 구성되어 있는데 규범적 신념과 순응

동기이다. 이번 조사에서는 규범적 신념으로 근로

자가 보호구 착용에 영향을 줄 수 있는 세 종류의

사람을 선정하였다. 첫째, 직장 동료로서, 일반적

으로 직장동료는 보호구에 관련된 개념을 공유할

가능성이 높고, 같은 작업을 하면서 서로에게 영

향을 주기 쉽다. 따라서 주변 동료가 보호구에 대

해 부정적 신념을 갖고 있다면 행위자의 보호구

착용에 부정적 영향을 줄 것이다. 둘째, 상사, 또는

안전(보건)관리자의 주관적 규범을 조사하였는데,

무재해 운동 또는 안전 운동 등 작업장 내에서 이

루어지는 보건활동과 관련하여 관리자의 신념 또

한 중요할 것이다. 마지막은 가족으로 근로자의

건강에 대한 개별적 영향력이 크므로 이에 대한

주관적 규범은 중요하다 할 수 있다. 순응동기는

선정된 세종류의 준거인에 대해 각각 개별적으로

어떤 반응을 보일 것인가를 5점 척도로 같이 조사

하였는데, 준거인이 보호구 착용에 긍정적인 생각

을 하고 있고 근로자가 그 준거인에 대한 순응동

기가 강하면 보호구 착용을 실천으로 옮기기가 쉬

울 것이다.

3) 보호구 착용에 영향을 주는 매개요인; 보호구 착

용에 영향을 미치는 제도적 요인과 같은 매개요인

을 이번 조사에서는 5 문항으로 파악하였다. 일반

적으로 ‘보호구에 대한 교육’이 이루어지거나 ‘보

호구 착용에 대한 권유 및 지도’를 받은 군에서 보

호구 착용 상태가 양호할 것이다. 작업장 내에서

‘보호구의 적당한 교체’는 보호구 착용 행태에 영

Fig 1. T he research framework

Belief of
behavioral
outcom e

×
Evaluations of

behavioral
outcom e

Normative belief ×
Motivation to

comply

↓ ↓

Attitude tow ard the
behavior

S ubjective norm

Modifying factor related
to respirator →

Current s tatus of
repirator usage
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향을 줄 것이며, 무엇보다도 ‘유해물질의 종류 및

내용에 대한 인지’정도가 높을수록 보호구 착용

에 긍정적 영향을 줄 것이다. ‘노출되는 물질의 유

해작용’을 아는 사람일수록 자신의 건강에 대해

관심도가 높을 것이며, 이는 보호구 착용과도 밀

접한 상관성을 가질 것이다.

4 . 분석방법

근로자의 보호구 착용에 영향을 미치는 요인을 파

악하기 위한 단일변량 분석은 t 검정을 이용하였다.

종속변수의 보호구 착용실태는 변수 값을 둘로 구분

하였는데, 미착용 및 간헐적 착용을 하나로 묶어 보

호구 착용 불량군으로 하였고, 지속적 착용군을 보호

구 착용 양호한 집단으로 구분하였다. 독립변수인 보

호구 착용에 대한 개인적 태도와 주관적 규범은 5점

척도로 조사하였는데, 분석할 때에는 3점 척도(부정

적 응답 0, 그저 그렇다 1, 긍정적 응답 2)로 재분류

하여 Likert 척도로 분석하였다. 보호구 착용에 영향

을 주는 매개요인의 경우 보호구에 대한 교육 경험,

권유와 지도 항목을 합산하여 보호구에 대한 교육관

련 항목으로 통합하였고, 유해물질의 종류 및 내용인

지와 노출되는 물질의 유해작용에 대한 인지 항목을

합산하여 유해물질의 위해성에 대한 인지도 항목으

로 통합하여 분석하였다.

근로자의 보호구 착용 여부에 영향을 미치는 요인

을 파악하기 위하여 다변량 logit 분석을 시행하였다.

본 연구에서 사용된 보호구 착용에 대한 태도를 묻는

문항은 5개의 문항으로 구성되어 있는데, 보호구 착

용에 영향을 미치는 방향이 일정하지 않으므로 부정

적 효과를 미치는 문항을 긍정적 효과를 미치는 문항

과 같은 방향으로 재코드화하여 피쉬바인의 다음과

같은 등식으로 태도를 합산하여 태도항목을 구성하

였다.

n
A0 = bi ei

i=1

A0=행동에대한태도(Attitude toward an behavior)

bi =행동이 결과 i를 가져온다는 신념의 강도

ei = bi에 대한 개인의 평가

주관적 규범은 3개 문항의 규범적 신념과 3개 문

항의 순응동기를 다음과 같은 수식에 의거하여 산출

한 후 logit 분석의 독립변수로 투입하였다.

m
SN = NBj MCj

j=1

SN = 주관적 규범

NBj =규범적 신념으로 다른 사람이 내가 어떻게

행동해야 한다고 기대하는 믿음

MCj =순응동기도 다른 사람의 기대에 순응하려

는 정도

그 외 보호구 착용에 영향을 미치는 제도적 요인

을 독립변수로 투입하였고, 사업장 규모에 따라 보호

구 착용에 미치는 영향도 고려해야 할 필요가 있으므

로 중소규모 사업장과 대규모 사업장으로 구분하여

독립변수로 투입한 후 분석을 시행하였다.

Ⅲ. 결 과

1 . 보호구 착용에 대한 개인적 신념

보호구를 착용함으로써 얻을 수 있는 긍정적 결과

로서 직업병 예방과 유해물질의 노출 방지를 조사하

였고, 보호구 착용 양호군에서 보다 긍정적인 답변을

하였다. 부정적 결과로서 작업시 방해요인, 보호구

착용시 귀쟎음, 보호구 보관 및 관리가 번거로움 등

에 대해 조사하였으며, 보호구 착용 불량군에서 방해

가 되거나 번거로움에 보다 많은 응답을 하였다. 각

항목 별 구체적인 응답 분포는 T able 2와 같다.

이변량 분석결과, 직업병 예방 항목에서 예방할
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수 있다고 응답한 근로자는 보호구 착용 불량군

(1.34±0.66) 보다 양호군(1.68±0.50)이 점수가 높았

으며 통계적으로 유의하였다. 유해물질 노출방지의

경우도 불량군(1.34±0.68)보다 양호군(1.59±0.59)이

높은 점수로 유의하였다. 보호구를 착용함으로써

얻을 수 있는 부정적 결과로서 조사한 3개의 문항

은 보호구 착용에 영향을 미치는 방향을 일정하게

하기 위하여 부정적 효과를 미치는 문항을 긍정적

효과를 미치는 문항과 같은 방향으로 재코드화 하

였다. 따라서 높은 점수는 긍정적 의미를 내포하고

있다. 작업시 방해요인과 보호구 착용시 귀찮음을

묻는 항목은 불량군보다 양호군이 높은 점수로 유

의하였다. 그러나 보관 및 관리의 번거로움은 유의

한 차이를 보이지 않았다(T able 5).

2 . 규범적 신념과 보호구 착용 상태

근로자에게 영향을 미칠 수 있는 주변의 주요한

인물들이 보호구 착용 및 건강에 대해 어떤 의견을

가지고 있다고 근로자가 생각하는가에 의해 근로자

의 보호구 착용상태가 영향을 받을 것으로 생각해 볼

수 있다.

이 연구에서는 보호구 착용에 영향을 미치는 준거

인으로서 3 종류의 사람을 선정하였다. 연구결과 직

장 동료들이 자신의 보호구 착용에 대해 어떻게 생각

하는가에 대한 근로자들의 판단은 259명이 긍정적인

생각을 가지고 있었고 이중 60.6%가 보호구 착용이

양호한 상태였고, 그저 그렇다 또는 부정적인 생각을

지니는 근로자들은 보호구 착용 양호군이 불량군 보

다 적어 직장 동료에 대한 규범적 신념이 보호구 착

용상태에 큰 영향을 주고 있었다. 관리자에 대한 규

범적 신념은 대부분(283명)이 긍정적인 답변을 하였

고, 가족에 대한 규범적 신념도 284명이 긍정적인 생

각을 가지고 있었다(T able 3).

그러나 이변량 분석 결과 직장 동료, 관리자 및 가

족들이 자신의 보호구 착용에 대해 어떻게 생각하는

가에 대한 근로자들의 판단은 보호구 착용 상태에 따

라 유의한 차이는 없었다(T able 5).

3 . 보호구 착용에 영향을 주는 매개요인과 보

호구 착용 상태

보호구에 대한 교육 경험 여부는 교육을 받은 적

이 있다고 응답한 근로자 중 60.1%가 보호구 착용 상

태가 양호하였고 39.9%는 불량한 상태였다. 보호구

착용에 대해 권유 및 지도를 받은 적이 있는가에 대

한 질문에 있다고 답변한 근로자는 261명으로 이 중

41.4%가 보호구 착용 상태가 불량한 경우였고, 양호

한 경우는 58.6%였다. 보호구 교체는 적절하게 이루

어진다고 답변한 근로자 중 62.1%가 양호한 반면, 보

호구 교체는 적절하게 이루어지지 않는다고 답변한

근로자 중 66.0%가 불량하였다(T able 4).

이변량 분석결과, 보호구에 대한 교육은 양호군

(1.69±0.59)이 불량군(1.58±0.68) 보다 점수가 높았

으나 유의하지 않았다. 보호구의 적절한 교체는 양호

군이 1.24±0.43으로 불량군 1.09±0.29 보다 높아 유

의한 차이를 보였다. 유해물질의 위해성에 대한 인지

도는 양호군이 1.51±0.77이었고, 불량군이 1.49±0.67

로 유의하지 않았다(T able 5).

4 . 보호구 착용상태에 영향을 주는 요인에 대

한 lo g it 분석

근로자의 보호구 착용 여부에 영향을 미치는 요인

을 파악하기 위하여 다변량 logit 분석을 시행하였다.

여기에서는 앞서 제시한 피쉬바인 연구모형에 근거

하여 최종 분석을 시행하였다. 즉, 보호구 착용상태

는 보호구 착용에 대한 태도와 주관적 규범에 위해

결정되며, 그 밖의 요인에 의해 영향을 받는다고 가

정하였다. 태도에 대한 항목은 보호구를 착용함으로
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써 얻어질 수 있는 결과에 대한 신념과 결과 평가치

를 곱하여 산출하였고, 주관적 규범은 준거인 각각에

대한 규범적 신념과 순응동기를 곱한 후 그 값을 더

하여 산출하였다. 그 밖의 변수는 Likert 척도로 합산

하여 각각을 직접 독립변수로 투여하였다.

그 결과 보호구 착용에 대한 태도가 보호구 착용

상태에 긍정적인 영향을 미치고 있었으며, 통계적으

로 유의하였다. 주관적 규범은 이 연구에서는 긍정적

인 방향으로 작용하고는 있으나 통계적으로 유의하

지는 않았다. 또한 사업장 규모가 보호구 착용상태에

유의한 영향을 미치고 있었으며, 매개요인 중 보호구

교체만이 유의한 변수였고, 나머지 요인은 유의하지

않았다(T able 6).

Ⅳ. 고 찰

최근 들어 산업보건 분야에서도 보호구와 관련하

여 많은 연구가 이루어지고 있는데, 크게 두 가지로

대별해 볼 수 있다. 하나는 보호구의 보호능력 및 사

용효과에 대한 연구이고, 다른 하나는 근로자들이 보

호구 착용과 관련된 요인에 관한 연구이다. 전자의

예로 보호능력에 대한 연구로는 변상훈 등(1999)에

의해 호흡기 보호구에 대한 보호계수 평가가 보고되

었고, 사용효과에 대한 연구로는 필터의 오염물질 제

거능력과 마스크 면체와 얼굴간의 밀착성에 관한 연

구 등(허지연과 김현욱, 1994; 박은주와 김현욱,

1995)이 보고된 바 있다. 후자의 예로 근로자의 사용

여부에 대해서는 독자적인 연구가 아닌 큰 연구의 한

부분으로 진행되어 왔는데, 호흡보호구의 착용 필요

성에 대해서는 이경용과 이관형(1992), 황소민 등

(1992)에 의해 보고되었다. 그러나 보호구 착용에 미

치는 요인을 태도분석을 통하여 체계적으로 보고된

경우는 없었다.

개인보호구는 그 사용에 있어 공학적인 수단으로

도 작업환경이 개선되지 않거나 대책이 마련 중에 있

을 때, 또는 임시적으로나 긴급상황이 발생했을 때

마지막 수단으로 사용하도록 권고하고 있다(NIOSH,

1987). 그러나 우리나라에서는 다른 대책에 앞서 우

선적으로 사용되어 온 경향이 있다. 따라서 유해물질

로부터 보호할 수 있는 유일한 수단으로 작용하는 보

호구의 착용 여부는 현실적으로 중요한 문제로 부각

된다고 하겠다.

따라서 보호구 착용에 영향을 미치는 요인이 무엇

인지를 밝혀내고 이를 제고할 필요성이 있다. 이 연

구에서는 이성적 행동 모형을 이용하여 보호구착용

에 대한 근로자들의 태도를 분석하여 그 요인을 구명

하고자 하였다. 이성적 행동 모형의 특징은 두 가지

요인의 결합으로 되어 있는데, 한 요인은 행동에 대

한 태도이고, 다른 한 요인은 주관적 규범이다. 이 모

형에서는 행동을 결정하는 직접적인 요인을 행동을

취하고자 하는 의도로 보고 있다. 즉 주어진 상황에

서 있을 수 있는 여러 가지 행동의 결과들을 의식적

으로 검토하고 가장 좋은 결과를 낳는 것을 선택한다

고 하여 이성적 행동이론이라 하였다(F ishbein과

Ajzen, 1975; Ajzen과 Fishbein, 1980). 이성적 행동모

형의 첫 번째 요소로서 행동에 대한 태도는 대상에

대한 태도와는 달리 행위자가 어떤 행동을 수행하는

가에 대한 전반적인 평가를 말한다. 태도는 몇 개의

부가적 신념에 기초하여 형성되는 것으로서 어떤 행

위와 관련된 신념이다. 예컨대 어떤 근로자의 보호구

에 대한 신념과 보호구 착용감에 대한 신념과는 다른

것일 수 있고, 이 때문에 보호구를 착용하면 좋다는

것을 알면서도 착용감에 대한 부정적 효과 때문에 보

호구 착용을 행동으로 옮기는 것을 기피 할 수도 있

다. 따라서 이 모형에서는 행동에 대한 여러 가지 태

도에 신념의 강도를 수식으로 표현하여 행동을 설명

하고자 하였다. 모형의 두 번째 요소인 주관적 규범

은 어떤 사람의 행동에 영향을 미치는 사회적 영향을
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의미한다. 즉, 이 부분을 포함시킴으로써 행동의 예

측력을 더 높이고자 하였다. 태도와 마찬가지로 주관

적 규범도 두 개의 요소로 구성되어 있는데 한 요소

는 규범적 신념이고, 다른 요소는 순응동기이다. 이

역시 규범적 신념과 순응동기의 곱으로 주관적 규범

을 평가한다.

결국 이성적 행동모형에서는 태도와 주관적 규범

이라는 두 가지 기본요소의 중요성이 대상에 따라 다

르게 나타난다고 간주한다. 예를 들면 헌혈을 할 것

인가 말 것인가의 경우에는 주관적 규범이 크게 작용

할 것이고, 치약은 어떤 종류로 살 것인가는 태도의

영향력이 클 것이다(임종원 등, 1994). 이 연구에서는

보호구 착용에 대한 태도가 보호구 착용상태에 긍정

적인 영향을 미치고 있었으며, 통계적으로 유의하였

다. 이는 t 검정에서 드러나듯이 태도를 구성하고 있

는 문항은 총 5개 문항인데, 이 중 긍정적 결과인 직

업병 예방과 유해물질의 노출 방지 및 부정적 결과인

작업시 방해요인, 보호구 착용시 귀찮음이 보호구 착

용 여부와 관련이 더 높았다. 주관적 규범은 보호구

착용에 긍정적인 영향을 미치기는 하나 통계적으로

유의하지는 않았다. 이는 이변량 분석에서 보듯이 준

거인이 근로자 본인의 건강에 관심을 가지고 있고,

또 근로자 당사자들이 유의한 차이를 보이지는 않았

지만, 대부분 준거인의 의견을 따르는 경향을 보여

고무적인 것으로 판단된다. 따라서 이 연구결과로

볼 때, 보호구의 착용률을 높이기 위해서는 주관적

규범 보다 태도에 중점을 둘 필요가 있고, 행동에 대

한 태도 중 긍정적인 요소는 강화시키고 부정적인 요

인은 제거하는 방향으로 추진시킬 필요가 있다.

보호구 착용을 촉진할 수 있는 매개요인 중 단일

변량분석에서 의미 있는 항목은 보호구의 적절한 교

체 여부였고, 이는 logit 분석에서도 통계적으로 유의

하였다. 이는 사업장 규모와 연관지어 볼 때 소규모

사업장의 보호구 착용률을 높이고 근로자의 건강을

향상시키기 위해 계속 제고해야 할 사항이다. 특히

소규모 사업장에서 11.4%가 보호구 지급이 되지 않

아 착용을 하지 않았다는 보고와 아직까지도 헝겁 또

는 거즈 마스크를 사용한다는 보고(황소민 등, 1992;

김현욱 등, 1998)를 감안하면, 보호구의 적절한 지급

과 교체는 중요한 사항이라 생각된다. 그 밖의 다른

매개요인은 이 연구결과에서는 유의하지 않았다.

이 연구의 결과를 종합할 때, 피쉬바인의 이성적

행동모형을 산업보건 분야에 적용하여 근로자들의

태도를 분석할 수 있는 가능성을 확인하였다. 그러나

이 연구의 종속변수인 보호구 착용 행태를 정량화 할

수 없어 각 구성요소들간의 상관성을 볼 수 없었던

점이 아쉬움으로 남는다. 또한 이미 연구대상자들이

수 차례의 작업환경측정 및 조사 등으로 정보편의가

관여할 가능성이 높고, 특정 행태를 보이고 있어 변

수들의 측정값들이 현상적인 측면보다 당위적인 측

면을 내포할 가능성을 배재 할 수 없어 이성적 행동

모형의 기본 가정을 충족시키지 못하는 한계를 지적

할 수 있다.

V. 결 론

이 연구는 이성적 행동이론에 근거한 보호구 착용

에 영향을 미치는 인자를 알아보기 위해, 1999년 8월

1일부터 9월 30일 까지 영남에 위치하는 4개의 제조

업체에 종사하는 303명의 근로자를 대상으로 구조화

된 설문지를 이용하여 응답자 직접 기입 방식에 의해

독립변수를 조사하였다. 종속변수는 보호구 착용여

부이며, 이는 산업위생사가 작업환경 측정과정에서

설문에 응답한 근로자를 관찰하여 조사하였다.

연구결과 단일변량 분석에서 보호구 착용에 대한

개인적 신념의 경우 긍정적 결과인 직업병 예방, 유

해물질의 노출 방지와 부정적 결과인 작업시 방해요

인, 보호구 착용시 귀쟎음이 보호구 착용 여부와 관
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T able 1. Descriptions of measurement variable

Variable Measurement level

1. Att itude tow ard res piratory usage

1) Belief of behavioral outcom e

① pos it ive effect

- prevention of occupational disease

- protect ion of tox ic m ater ial

- 2 s trong ly disagree

- 1 s om ew hat dis ag ree

0 don' t know

1 somew hat ag ree

2 s trong ly ag ree

② negative effect

- dis turbance dur ing w ork

- troublesom e of usage

- difficulty in keeping

- 2 s trong ly disagree

- 1 s om ew hat dis ag ree

0 don' t know

1 somew hat ag ree

2 s trong ly ag ree

2) Evaluat ion of behaviora l outcom e 1 very unim portant

2 unim portant

3 don' t know

4 im portant

5 very im portant

2. S ubject ive norm

1) Norm ative belief

- F am ily

- Cow orker

- S uperv is or

- 2 never neces s ity for usage

- 1 lit tle neces s ity for usage

0 don' t know

1 be neces sary to use

2 be abs olutely necess ary to use

2) Motivat ion to com ply 1 never com ply

2 not comply

3 don' t know

4 comply

5 alw alys com ply

3. Modifying factor related to respira tor

- Education exper ience

- Persuat ion and guidance

- Proper exchange

- Recognit ion of tox ic m ater ial

- Recognit ion of tox ic effect

1 Yes

2 No
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T able 2. Beliefs of behavioral outcome and status of respiratory usage

Status of respiratory
total

poor good

Prevention of occupational disease

agree 57(31.7) 123(68.3) 180(100.0)

don' t know 58(54.2) 49(45.8) 107(100.0)

disagree 13(81.3) 3(18.8) 16(100.0)

Protection of tox ic material

agree 59(34.3) 113(65.7) 172(100.0)

don' t know 54(50.9) 52(49.1) 106(100.0)

disagree 15(60.0) 10(40.0) 25(100.0)

Dis turbance during w ork

disagree 31(29.5) 74(70.5) 105(100.0)

don' t know 47(41.2) 67(58.8) 114(100.0)

agree 50(59.5) 34(40.5) 84(100.0)

T roubles ome of usage

disagree 39(31.2) 86(68.8) 125(100.0)

don' t know 27(35.1) 50(64.9) 77(100.0)

agree 62(61.4) 39(38.6) 101(100.0)

Difficulty in keeping

disagree 73(45.1) 89(54.9) 162(100.0)

don' t know 18(40.9) 26(59.1) 44(100.0)

agree 37(38.1) 60(61.9) 97(100.0)

T able 3. Normative belief and s tatus of respiratory usage

Status of respirator
total

poor good

Norm ative belief of cow orker

be necessa ry to us e 102(39.4) 157(60.6) 259(100.0)

don' t know 22(73.3) 8(26.7) 30(100.0)

no neces s ity for usage 4(11.1) 10(71.4) 14(100.0)

Norm ative belief of superv is or

be necessa ry to us e 117(41.3) 166(58.7) 283(100.0)

don' t know 9(60.0) 6(40.0) 15(100.0)

no neces s ity for usage 2(40.0) 3(60.0) 5(100.0)

Norm ative belief of family

be necessa ry to us e 117(41.2) 167(58.8) 284(100.0)

don' t know 9(56.3) 7(43.8) 16(100.0)

no neces s ity for usage 2(66.7) 1(33.3) 3(100.0)
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T able 4. Modifying factor related to respiratory and s tatus of respiratory usage

Status of respiratory
total

poor good
Education experience

yes 95(39.9) 143(60.1) 238(100.0)
no 33(50.8) 32(49.2) 65(100.0)

Persuation and guidance
yes 108(41.4) 153(58.6) 261(100.0)
no 20(47.6) 22(52.4) 42(100.0)

proper exchange
yes 97(37.9) 159(62.1) 256(100.0)
no 31(66.0) 16(34.0) 47(100.0)

Recognition of tox ic material
yes 101(41.9) 140(58.1) 241(100.0)
no 27(43.5) 35(56.5) 62(100.0)

Recognition of tox ic effect
yes 90(41.9) 125(58.1) 215(100.0)
no 38(43.2) 50(56.8) 88(100.0)

T able 5. Mean values of related variable by respiratory usage
uint：mean (S.D.)

respiratory usage
p value

poor good
Attitude tow ard respiratory usage

Prevention of occupational disease 1.34 (0.66) 1.68 (0.50) 0.00
Protection of tox ic mater ial 1.34 (0.68) 1.59 (0.59) 0.00
Dis turbance dur ing w ork 0.85 (0.78) 1.23 (0.75) 0.00
T roublesome of usage 0.82 (0.87) 1.27 (0.80) 0.00
Difficulty in keeping 1.17 (0.91) 1.28 (0.89) 0.27

Norm ative belief
Cow orker 1.77 (0.49) 1.84 (0.50) 0.20
Superv isor 1.90 (0.35) 1.93 (0.31) 0.39
Family 1.90 (0.35) 1.95 (0.25) 0.14

Modifying factor related to res pirator
Education 1.58 (0.68) 1.69 (0.59) 0.15
proper exchange 1.09 (0.29) 1.24 (0.43) 0.00
Recognition of hazard 1.49 (0.77) 1.51 (0.77) 0.80

T able 6. T he result of logit analysis

Var iable Parameter Es timate Standard Error Pr> Chi- Square
Attitude tow ard res piratory usage 0.217 0.067 0.001
Subjective Norm 0.085 0.038 0.267
Size of indus try 3.024 0.334 0.000
Education 0.127 0.257 0.621
Proper exchange 0.716 0.439 0.039
Recognition of hazard 0.117 0.215 0.587
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