


I. 서 론

1 . 배경 및 필요성

근로자의 건강을 보호하고 직업병에 이환되지 않

도록 쾌적한 작업환경을 조성하고 유지하는데 있어

서 가장 먼저 제기되는 것 중의 하나가 국소배기 설

비라고 할 수 있다. 국소배기 설비를 통하여 작업장

의 유해인자를 제거하고 쾌적한 작업환경을 조성함

으로써 직업병을 예방하고 근로자의 건강을 유지 증

진시킬 수 있다. 따라서 국소배기 설비를 효율적이고

효과적으로 이용하는 것은 근로자 건강보호와 작업

환경 개선을 위한 필수적인 사항이라고 할 수 있다.

이를 위하여 사업장에 설치되어 운영하고 있는 국소

배기 설비와 관련된 현황과 그 문제점을 파악하는 것

은 매우 필요한 일이다.

사업장에 설치되어 가동되고 있는 국소배기 설비

의 실태를 파악한 실태 조사는 매우 드문 실정이다.

1991년 한국산업안전공단에서 전국의 제조업체 중

784개를 대상으로 국소배기 설비에 관한 실태 조사

를 실시하였다. 이 조사에서 후드의 형태와 제어속도

를 조사하였으며, 그 외 국소배기 설비의 제작업체에

대한 조사를 하였다. 국소배기 설비를 해당 사업장에

서 자체 제작한 경우가 14.1%이고, 외부의 전문업체

에 의뢰하여 제작한 경우는 57.3%, 비전문업체에 의

뢰하여 제작한 경우는 42.7%이었다(황성숙. 1993).

그러나 이 실태조사는 사업장에서 인식하고 있는 국

소배기 설비에 관한 제반 문제점을 포함하고 있지 않

으며, 국소배기 설비의 구성요소 중 후드에만 집중된

조사라고 할 수 있다.

국소배기 시설과 관련하여 근로자의 건강을 보호

하고 작업장 환경을 쾌적하게 하기 위하여 적절한 설

비를 갖추는 것은 우선적으로 적합한 정보를 취득하

는 것에서 출발한다. 이러한 정보의 취약성은 설비의

효과와 직접 관련되는 문제이다. 국소배기와 관련된

정보는 국소배기의 설계와 설치 및 유지관리 등과 관

련하여 각 단계별로 정보를 필요로 한다. 이러한 정

보가 적절한 방법으로 적절한 경로를 통해 전달될

때 정보의 기능이 제대로 발휘될 것이다. 그러나 아

무리 소중한 정보가 있다고 하더라도 적절한 경로를

통해 전달되지 못할 경우 정보의 효과는 제한적일

수 밖에 없다. 따라서 현재 국소배기와 관련하여 사

업장에서 필요로 하는 정보가 어떠한 경로를 통해

전달되는지를 알아보는 것은 이러한 정보연결구조

속에서 정보의 활용도를 높이고 궁극적으로 근로자

건강보호와 쾌적한 작업장 환경조성을 위한 국소배

기 설비의 효과를 증대시키기 위한 중요한 특성을

밝히는 것이 된다.

2 . 연구목적

따라서 국소배기 설비와 관련하여 사업장에서 스

스로 인식하고 있는 문제점과 요구사항 등이 무엇인

지를 파악하여 향후 국소배기 설비와 관련된 정보와

기술을 개발함으로써 사업장의 요구에 맞는 국소배

기 설비의 개선이 이루어질 수 있을 것이며, 이를 통

해 국소배기 설비의 효율성과 효과를 높일 수 있을

것이다. 결국 사업장에서 필요로 하는 국소배기 관련

정보가 무엇이며, 어떠한 문제점이 있는지를 파악하

는 것이 필요하다. 이에 국소배기 설비가 설치되어

있는 사업장을 대상으로 국소배기 설비와 관련된 불

만사항과 국소배기 설비와 관련된 제반 정보연결망

을 파악하고자 하였다.

Ⅱ. 연구방법

1 . 조사대상

본 연구의 조사대상은 사업장을 기본 단위로 하였

으며, 국소배기 설비가 적어도 하나 이상 설치된 사

업장을 대상으로 하였다. 응답자의 단위는 사업장의
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국소배기 설비를 담당하는 부서의 직원으로 하였다.

국소배기 설비를 전담하는 부서가 없는 경우 관련 부

서의 직원이 응답하도록 하였다. 단 설문조사 대상

중에서 국소배기 설비를 보유한 제조업에 근무하는

보건관리자나 안전관리자, 환경관리인, 관리감독자가

국소배기 설비에 대해 모르거나 현황을 모르는 경우

에는 조사대상에서 제외시켰다.

2 . 조사 방법

구조화된 설문지를 이용하여 자기기입식(自己記入

式) 방법으로 자료를 수집하였으며, 한국산업안전공

단 산업안전교육원의 교육대상들 중에서 응답자를

선정하였다. 따라서 본 연구의 표본은 전국을 대표하

는 표본으로 구성되지 않았다. 국소배기 설비를 갖춘

사업장 현황에 대한 실태 조사 자료가 없어 정확한

모집단을 설정할 수 없는 한계로 인하여 대표성을 유

지할 수 있는 표본을 선정할 수 없었다. 본 조사는

1998년 6월부터 1999년 9월까지 1년 3개월간 이루어

졌다. 장기간에 걸쳐 이루어진 조사로 인한 편견이

있을 수 있으나, 국소배기 설비에 관한 문제점과 불

만 사항 그리고 현황 등의 자료에는 편견 효과가 없

을 것으로 전제하였다.

3 . 조사내용

본 조사에 포함된 항목들은 크게 4 가지 부분으로

구분된다. 우선 사업장의 일반적인 현황, 두 번째로

국소배기 설비에 관한 일반 사항, 세 번째로 국소배

기 설비에 대한 문제점과 불만 사항, 마지막으로 국

소배기 설비와 관련된 정보연결망에 대한 사항 등이

었다. 국소배기 설비에 관한 일반 사항에는 국소배기

설비를 담당하는 전담부서나 전담자 유무, 국소배기

설비의 수량과 유지관리에 관한 사항, 국소배기 자체

검사 장비의 보유현황 등이 포함되었으며, 국소배기

에 대한 불만사항에는 국소배기 설비를 구성하는 각

구성요소별로 응답하도록 하였다. 또한 국소배기와

관련된 정보연결망에 대한 조사에는 국소배기 설비

와 관련하여 접촉한 외부 기관의 성격, 지난 1년간

접촉한 회수, 외부 기관에 대한 주관적 평가 등을 국

소배기 설비의 설계, 설치, 유지관리 등으로 구분하

여 포함시켰다.

4 . 분석방법

본 조사를 통해 수집한 자료를 연구자가 검증하였

으며, 검증과정에서 무응답 항목이 많거나 설문지 응

답 결과의 일관성이 없고 논리적으로 일치하지 않는

경우 분석 대상에서 제외시켰다. 본 연구는 발견적인

연구의 목적을 지니고 있어 기술적인 통계(des -

criptive s tatis tics) 분석 방법을 이용하였으며, 국소

배기 정보연결망에 대한 분석에서는 연결망 분석

(network analysis) 방법중 경로거리(path distance)

를 이용한 다차원척도법(multidimensional scaling)

을 사용하였으며, Krackplot을 이용한 그림 분석

(graph analys is)을 시도하였다.

Ⅲ. 연구결과 및 고찰

1 . 응답 사업장의 일반적인 현황

본 연구의 분석 대상 사업장은 112개소였으며, 응

답 사업장의 지역별 분포를 보면 경기도, 경상남도,

경상북도 등에 소재한 사업장이 많았으며, 서울, 강

원도와 제주도는 한 개의 사업장도 없었다. 응답 사

업장의 규모별 분포를 보면 1,000인 이상이 약 52%

를 차지하고 있고 300인 미만인 경우가 33%를 차지

하고 있다. 100인 미만의 소규모 사업장은 약 11%를

차지하고 있었다.

응답 사업장의 업종별 분포를 보기 위하여 통계청

의 한국표준산업분류의 소분류를 이용하였다. 업종

분포에서 달리 분류되지 않은 전기기계 및 전기 변환
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T able 1. Regional and scale dis tribution of respondents

Region and scale Cases Percent(% )

Region Pusan
Inchon
T aejon

Kw angju
T aeku
Ulsan

Kyongki
Chungnam
Chungbuk

Jonnam
Jonbuk

Kyoungnam
Kyoungbuk

T otal

7
4
2
8
3
8

25
9
3
9
1

16
17

112

6.3
3.6
1.8
7.1
2.7
7.1

22.3
8.0
2.7
8.0
0.9

14.3
15.2

100.0

Scale ≤ 99
100∼299
300∼499
500∼999
1,000 ≤

T otal

12
25

6
11
58

112

10.7
22.3

5.4
9.8

51.8
100.0

T able 2. Indus trial classification dis tribution of respondents

Indus trial class ification Cases Percent(%)
Manufacture of textile 4 3.6
Manufacture of w ood and of products of w ood and cork, except furniture;
manufacture of articles of s traw and plaiting materials

2 1.8

Manufacture of pulp, paper and paper products 1 0.9
Manufacture of chemicals and chemical products 11 10.0
Manufacture of rubber and plas tics products 1 0.9
Manufacture of other non- metallic mineral products 5 4.5
Manufacture of basic metals 20 18.2
Manufacture of fabricated metal products, except machinery and equipment 1 0.9
Manufacture of machinery and equipment n.e.c. 1 0.9
Manufacture of office, accounting and computing machinery 1 0.9
Manufacture of electrical machinery and apparatus n.e.c. 24 21.8
Manufacture of radio, television and communication equipment and apparatus 11 10.0
Manufacture of medical, precision and optical ins truments , watches and clocks 1 0.9
Manufacture of motor vehicles, trailers and semi- trailers 20 18.2
Manufacture of other transport equipment 4 3.6
Manufacture of furniture; manufacturing n.e.c. 1 0.9
Electricity, gas , s team and hot w ater s upply 1 0.9
W ater transport 1 0.9
T otal 110 100.0
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장치 제조업이 21.8%로 가장 많았으며, 제1차 금속산

업과 자동차 및 트레일러 제조업이 각각 18.2%, 화합

물 및 화학제품 제조업과 영상, 음향 및 통신장비 제

조업이 각각 10.0%이었다.

2 . 응답 사업장의 국소배기 설비의 유지관리

응답 사업장의 국소배기 설비의 보유 분포는 표 3

과 같은데 5개 미만이 24%, 100개 이상이 12%를 차

T able 3. Distributions of local exhaus t system and operation year

No. of facilities Cases Percent(% ) Operation year Cas es Percent(%)

< 5 18 24.3 Six ties 3 3.5

5∼ 9 14 18.9 Seventies 5 5.9

10∼29 18 24.3 Firs t half of eighties 11 12.5

30∼49 9 12.2 Second half of eighties 27 31.8

50∼99 6 8.1 F irs t half of nineties 26 31.0

100 ≤ 9 12.2 Second half of nineties 13 15.3

T otal 74 100.0 T otal 85 100.0

국소배기 설비의 유지관리를 자체적으로 처리하

는 경우가 응답 사업장의 93%(응답 전체 사업장의

91%)이고 가장 최근에 보수한 경우가 77%(응답 전

체 사업장의 72%)이며 99년도에 39%, 98년도에

49% 보수하였다고 응답하였다.

3 . 국소배기 설비의 구성 요소에 대한 불만

국소배기 설비의 구성요소를 후드, 덕트, 배풍기,

배기부, 공기정화장치로 분류하고(ACGIH, 1998) 국

소배기 설비의 구성 요소별 불만 사항에 대하여 불

만 여부를 응답하도록 한 후 불만 사항이 있을 때

불만 사항의 내용을 복수로 응답하도록 하였다. 국

소배기 설비 구성요소별로 불만율을 알아본 결과

덕트에 대한 불만이 가장 많았으며(불만율 76.1%),

공기정화장치가 72.1%의 불만이 있었고, 후드, 덕트

지하고 있었다. 국소배기 설비의 가동은 60년대부터

90년대 후반까지 다양한데 80년대 후반이 32%, 90년

대 전반이 31%이었다. 국소배기 설비의 운전과 유지

관리를 담당하는 전담자가 있는 경우와 그렇지 않은

경우 국소배기 설비의 효율적인 운영에 차이가 있을

것으로 기대된다. 전담 부서와 전담자 유무에 대한

조사 결과, 전체 사업장의 68%가 전담 부서를 두고

있었으며, 전담자가 있는 사업장은 약 69%(응답 전

체 사업장의 67%)이었다.

의 순서로 불만이 있으며 배기부에 대한 불만(불만

율 39.5%)이 가장 적었다.

T able 4. Dissatisfaction of elements of local

exhaust system

Elements Diss atis faction rate(%)*

Hood 70.9

Duct sys tem 76.1

Fan 62.1

Exhaus t s tack 39.5

Air cleaning device 72.1

* Percent of 112 respondents

국소배기 설비의 구성 요소별 불만 사항을 알아본

결과, 후드에 대한 불만 사항 중에서 후드의 설치 위

치에 대한 불만이 18.6%로 가장 많으며, 후드의 모양

- 5 -



과 후드의 성능에 대한 불만이 각각 18.3%를 차지하

고 있으며 크기에 대한 불만이 13.3%, 소음에 대한

불만이 12.8%이었다. 불만 사항이 비교적 고르게 분

포되어 있다. 후드 불만에 관한 항목은 설계와 유지

관리 모두에 해당하는 것으로서 설계와 관련된 것인

지 아니면 유지관리에 관한 것인지를 알 수는 없다.

불만 사항이 항목에 비교적 고르게 분포되어 있는 것

으로 후드의 설계와 유지관리 모두에 불만이 있다고

추측할 수 있다.

덕트에 대한 불만 사항은 다른 구성 요소에 비해

훨씬 많은데 특히 덕트의 청소와 관련하여 불만이 많

았다. 덕트의 청소가 27.1%로 가장 불만이 많았고 덕

트에 청소구가 없다는 점이 15.1%로 그 다음을 차지

T able 5. Dissatis faction of elements of local exhaus t system

Hood Duct sys tem
Dis sat is fact ion Cases Percent (% ) Diss at is faction Cases Percent (% )

S hape 33 18.3 Dimens ion 12 4.2
Dimens ion 24 13.3 S hape 6 2.1
Perform ance 33 18.3 Corros ion, deform ation 18 6.3
Loca tion 36 20.0 Leakage 16 5.6

Corros ion 13 7.2 S tat ic press ure opening 40 14.1
Deform ation 6 3.3 Noise 16 5.6
Noise 23 12.8 Dam per 23 8.1
No. of hoods 10 5.6 Accum ulat ion in duct 30 10.6
Others 2 1.1 Cleaning duct 77 27.1

T otal 180 99.9

Cleaning hole 43 15.1

Others 3 1.1

T otal 284 100.0

F an Exhaus t s tack
Diss at is fact ion Cases Percent (% ) Dissat is fact ion Cas es Percent (% )

Lack of capacity 16 10.7 Corros ion 11 33 . 3

Corros ion 8 5.4 Noise 21 63 . 6

Noise 48 32.2 Air intake contam ination 6 18 . 2
Motors 9 6.0 Deform ation 4 12 . 1
Belts 18 12.1 Others 5 15 . 2
Pulley 7 4.7 T otal 17 100.0

Im proper RPM 7 4.7
Bear ings 19 12.8
Im peller 11 7.4
S afety cover 5 3.4
Others 1 0.7

T ota l 149 100.0

하고 있으며 덕트 안에 퇴적물이 쌓이는 것에 대한

불만이 10.6%로 덕트의 청소와 관련된 불만이 덕트

불만의 52.8%를 차지하고 있다. 덕트의 청소에 대한

불만 사항을 구체적으로 알 수는 없다. 그러나 덕트

에 퇴적되는 것과 청소구가 없는 것은 설계와 시공상

의 문제이다.

덕트의 불만 사항에서 세 번째로 많은 측정공이 덕

트에 없다는 점은 국소배기 설비의 자체검사와 관련

된 사항으로 설계상의 문제점이기도 하다. 그 밖의

덕트의 불만 사항은 댐퍼, 부식과 변형, 공기가 새는

것, 덕트의 크기 등이다. 덕트에 대한 불만의 대부분

은 설계와 시공에 관한 것임을 알 수 있다.

배풍기에 대한 불만은 소음이 32.2%를, 베어링이
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12.8%, 벨트가 12.1%, 용량 부족이 10.7%, 임펠러가

7.4%이다. 기계적인 문제점이 51.8∼84.0%, 설계에

관한 문제점이 15.4∼47.6%로 볼 수 있다.

공기정화장치의 종류에 대한 불만 사항의 경우, 백

필터(필터 백)에 대한 불만이 가장 많았고 세정기(스

크러버), 싸이클론, 활성탄 흡착탑, 전기집진기, 연소

장치 순이었다. 응답 사업장에서 불만이 있는 다른

종류의 공기정화장치를 제시하지 않았다. 백 필터에

대한 불만은 항목별로 비숫한 분포를 보였고, 세정기

는 낮은 처리효율, 용량의 부족, 부식, 소음, 압력손실

의 증가, 잦은 고장에 대한 불만이 많았고 싸이클론

은 소음과 처리효율이 낮은 것, 부식, 용량의 부족에

관한 불만이 많았으며, 활성탄 흡착탑은 운전비가 많

이 드는 점과 처리방식, 압력손실의 증가, 점검구가

없는 점 등에 불만이 있었다. 전기집진기도 불만사항

이 비교적 고른 분포를 보였다.

4 . 국소배기 설비에 관한 정보 탐색에 대한

응답 결과

국소배기 설비와 관련된 정보 제공기관의 분포를

보면, 대기오염 방지시설업체가 과반수를 넘는

53.3%를 차지하고 있다. 대기오염방지 시설업체가

주가 되는 것은 대기오염 배출 시설과 관련한 행정적

인 처리와 소요비용의 조달과도 관련이 높은 것으로

추정된다. 특히 공기정화장치가 포함된 경우에는 거

의 대부분을 대기오염 방지시설업체가 전담한다고

해도 과언이 아닐 것이다. 함석 가공업체가 15.1%를

차지하고 있다. 그 외에 응답사업장과 같은 동종업체

가 정보를 주고 받는 주요한 연결자원으로 나타나고

있다. 이 세 가지 성격의 기관이 78.3%를 차지하고

있는데 응답 사업장의 정보 연결망의 하부구조라 할

수 있는 정보 제공 기관의 폭이 매우 좁은 것을 알

수 있다.

T able 6. Dissatis faction of air cleaning devices

Item s
S crubber

Adsorption

tow er
Bag filter Cyclone

Electros tat ic

precipta tor

Com bustors or
Oxidizers

Cases Percent(%) Cases Percent(%) Cas es Percent(%) Cas es Percent(%) Cases Percent(%) Cas es Percent(%)

T ype 6 6.8 6 13.3 6 6.7 2 4.3 3 12.5 0 0.0

Lack of
ca pacity

11 12.5 3 6.7 8 8.9 6 13.0 2 8.3 0 0.0

Corros ion 11 12.5 3 6.7 7 7.8 7 15.2 3 12.5 3 18.8

Noise 10 11.4 4 8.9 12 13.3 11 23.9 3 12.5 5 31.3

Increas ing
Pres sure loss

10 11.4 6 13.3 12 13.3 3 6.5 0 0.0 0 0.0

T roubles 10 11.4 1 2.2 9 10.0 3 6.5 3 12.5 1 6.3

Connectors 3 3.4 0 0.0 1 1.1 0 0.0 1 4.2 0 0.0

W indow s 6 6.8 6 13.3 9 10.0 3 6.5 3 12.5 2 12.5

Low efficiency 13 14.8 4 8.9 9 10.0 10 21.7 2 8.3 2 12.5

Operation cost 6 6.8 10 22.2 11 12.2 1 2.2 3 12.5 3 18.8

Others 2 2.3 2 4.4 6 6.7 0 0.0 1 4.2 0 0.0

T otal 89 100.0 45 100.0 90 100.0 46 100.0 24 100.0 16 100.0
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국소배기 설비와 관련된 정보 연결망의 구조적 특

성을 살펴보면 우선 연결망의 밀도를 보여주는 접촉

횟수의 분포상 분석대상의 24.4%가 25회 이상으로

적어도 월 2회 이상 접촉을 하는 것으로 나타났다.

그러나 월 1회에도 미치지 않는 접촉 횟수를 보인 경

우가 64.6%로 상대적으로 높아 국소배기 설비의 설

계, 설치, 유지관리 등의 과정에서 볼 때 상대적으로

지속적인 접촉을 필요로 하는 유지관리 부분에서의

정보 연결망의 밀도가 낮은 것으로 추측된다. 또한

정보 연결망을 매개하는 접촉 방법을 알아본 결과 방

문의 경우가 가장 높은 44.2%였으며, 다음은 전화로

35.7%를 차지하였다. PC통신과 인터넷을 이용한 경

우는 4% 미만으로 매우 미미하였는데 그 원인이 정

보 제공기관이 정보통신망을 아직까지 충분히 구축

하지 않은 것인지, 설문 응답자가 정보통신망을 충분

히 활용하지 않은 것인지는 명확하지 않다. 그러나

인터넷 사용자가 응답자의 57.1%를 차지하고 있으며

PC통신 이용자가 76.8%인 점에 비추어 정보 제공기

관의 정보통신망의 구축이 부족한 것으로 추정할 수

있다. 따라서 정보 제공기관이 정보통신망을 구축한

다면 향후 정보통신망을 활용한 정보 탐색이 활성화

될 것으로 예측된다.

국소배기 설비와 관련된 정보 연결망을 통해 탐색

한 정보 중에서 덕트에 관한 정보 탐색의 사례가

29.1%로 가장 많으며 그 다음이 후드에 관한 것으로

26.8%, 공기정화장치가 22.2%, 배풍기가 21.8%의 순

이었다. 이는 표 4에 나타낸 국소배기 설비의 불만의

순서가 덕트, 공기정화장치, 후드, 배풍기의 순과 유

사하다. 불만도의 차이가 적은 점과도 유사한 양상을

보이고 있다.

후드는 형식과 모양에 관한 정보가 47.0%, 필요배

풍량(제어속도)이 28.7%, 설치 위치에 관한 것이

11.3%이었다. 이 세 가지 정보가 차지하는 비율이

87%로 현재 설치 가동하고 있는 후드에 대한 불만과

는 다르게 나타났다. 즉 설계와 유지관리 모두 관련

된 것에 불만이 있으나 정보 탐색은 주로 설계나 설

치와 관련된 것을 알 수 있다. 물론 설계와 설치에 관

한 정보를 가짐으로서 유지관리가 용이하게 되는 것

은 사실이다. 이에 국소배기 설비를 당장 설치하기

위해 설계와 설치에 관련된 정보를 탐색한 것으로 추

정된다. 덕트의 경우는 크기에 관한 것이 44.7%로 절

반에 가깝고 재질이 24.7%, 길이와 모양이 13.0%, 압

력손실에 관한 정보가 9.4%이다. 이는 설계와 관련된

것을 손쉽게 알 수 있다. 불만의 경우 청소와 측정에

관련된 것이 주가 되었으나 정보 탐색의 경우에는 설

계와 관계되는 것으로 실제 설치해야 한다는 점이 더

T able 7. T ype of Information suppliers

T ype Cases Percent (%)

Minis try of Labor 1 0.7

Korea Occupational Safety & Health Agency 81 53.3

Anti- pollution equipm ent bus inesses 81 53.3

Galvanized sheet w orks 23 15.1

Consultants 8 5.3

F actories of same kind 15 9.9

F actories of different kind 1 0.7

Others 13 8.6

T otal 152 100.0
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부각되는 것으로 추정된다. 배풍기에 관한 정보는 배

풍기의 용량이 정보의 절반인 50%를 차지하고 재질

이 23.4%, 배풍기의 형식이 15.6%로 세 가지 정보가

89.0%를 차지하고 있다. 반면에 불만의 경우는 소음

이 32.2%, 베어링 12.8%, 벨트, 용량부족, 임펠러 등

의 순으로 나타났는데, 앞의 후드와 덕트의 경우처럼

설계 설치와 관련된 정보를 탐색하고 있음을 알 수

있다. 공기정화장치의 경우에는 처리방식이 50%, 재

질이 23.4%, 제거효율이 15.6%로 89.0%를 차지하고

있으며 용량, 비용 등이 있다. 공기정화장치에 관한

정보도 설계와 설치에 관한 것임을 알 수 있다.

T able 8. Contact frequency per year and contact methods

Items Cases Percent (% )

Contact frequency

per year

1 8 6.8

2 9 7.6

3 15 12.7

4 6 5.1

5 16 13.6

6∼10 22 18.5

11∼24 13 11.0

25 ≤ 29 24.4

T otal 118 100.0

Contact methods Phone 92 35.7

FAX 30 11.6

Vis it 114 44.2

Pos t 11 4.3

PC comm unication 8 3.1

Internet 2 0.8

Others 1 0.4

T otal 258 100.0

T able 9. Results of information search concerning elements of local exhaust sys tem

Elements Cases Percent (% )

Hood 70 26.8

Duct sys tem 76 25.0

F an 57 50.0

Air cleaning device 58 75.0

T otal 261 100.0
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국소배기 설비와 관련된 정보 연결망을 통해 수집

된 정보에 대한 만족도와 연결된 기관의 정보제공 능

력에 대하여 주관적인 평가를 하게 한 결과 46.9%가

만족하는 것으로 나타났으며, 14.7%만이 불만족하는

것으로 나타났다. 이러한 결과는 정보 연결망이 강제

적인 것이 아니며 자율적인 것을 반영하는 것이며,

현재 국내의 국소배기 설비와 관련된 정보에 대한 전

반적인 만족도를 보여주는 것이라고 해도 과언이 아

니다. 정보를 제공하는 기관의 정보제공 능력에 대한

주관적 평가 결과 39.9%가 높다는 평가를 하고 있으

며, 정보제공 능력이 낮은 것으로 평가한 경우는

9.8%에 지나지 않았다. 정보 만족도와 정보제공 능력

에 대한 주관적 평가에서 보통으로 응답한 경우는 각

각 38.5%, 50.4%로 국소배기 설비와 관련된 정보에

대한 주관적 평가 능력이 미흡하다는 것을 보여주는

것이기도 하다. 이러한 결과는 향후 국소배기 설비와

관련된 정보에 대한 전문성 향상과 정보제공 기관에

대한 정확한 실태 파악이 필요함을 간접적으로 보여

주는 것으로 해석된다.

국소배기 설비의 불만과 정보 탐색의 결과에서 정

보 제공기관의 성격을 연결하여 검토하면 응답 사업

장에서 대기오염 방지시설업체에서 국소배기 설비의

설계, 설치, 유지관리 모두에 대한 정보를 구하고 있

으며, 후드의 경우 후드의 형식과 모양에 관한 정보

가 약 62%, 필요배풍량이 25%를, 덕트는 크기가 약

40%, 재질(재질, 내산, 내식, 재질별 제작방법 등)이

약 32%, 압력손실이 약 11%를, 배풍기의 경우에는

용량이 약 57%, 배풍기의 형식이 약 14%, 효율이 약

16%를, 공기정화장치는 처리방식이 약 57%, 제거효

율 약 17%에 관하여 정보를 탐색하였다.

T able 10. Detailed information of elements of local exhaust sys tem

Hood Duct s ys tem F an Air cleaning device

Information Cases
Percent

(%)
Information Cases

Percent

(%)
Information Cases

Percent

(%)
Information Cases

Percent

(%)

T ype &

S hape
54 47.0 Diam eter 38 44.7 Capacity 32 50.0 T ype 32 50.0

F low rate

required*
33 28.7 M aterial** 21 24.7 T ype 10 15.6 Efficiency 10 15.6

Dimens ion 11 9.6 Head los s 8 9.4 Material*** 15 23.4 Mater ial 15 23.4

Material 1 0.9

Accum ulat i

on in duct ,

clogg ing

3 3.5 W / A† 2 3.1 Cost 2 3.1

Loca tion 13 11.3
Leng th,

s hape
11 13.0 Efficiency 3 4.7 Capacity 3 4.7

Des ign

m ethod
3 2.6 Cleaning 3 3.5 Pow er 1 1.6

Waste

treatm ent
1 1.6

T otal 115 100.0 Damper 1 1.2 Im peller‡ 1 1.6 Safety 1 1.6

T otal 85 100.0 T ota l 64 100.0 T otal 64 100.0

* Flow rate required and control velocity

** Including material, anti- acid, anti- corros ion, and manufacturing according to material

*** Including anti- explosion, anti- acid, anti- corros ion

† Wheel alignment

‡ T o remove dust on impeller
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5 . 국소배기 설비에 관한 정보 연결망

국소배기 설비를 설치하고자 할 경우 설계 작업이

가장 먼저 시작된다. 작업장의 환기 문제를 해결하기

위해 국소배기 설비를 설치하기 위한 설계 과정에서

정보를 주고 받는 지역적 연결망을 알아본 결과 서울

지역으로의 정보추구 현상이 두드러지게 나타나고

있으며, 각 지역별로 해당 지역 내에서 정보를 추구

하는 현상이 일반적인 것으로 나타났다. 서울지역이

정보를 가장 많이 제공하는 지역으로 나타나고 있으

나, 본 연구의 응답 대상에서 서울 지역이 누락되어

있어 본 결과의 대표성에는 한계가 있다고 할 수 있

다. 서울 지역 다음으로 정보를 주고 받는 연결 정도

가 많은 지역은 대구, 경남, 인천, 충북 등인 것으로

나타났다. 반대로 정보를 주고 받는 연결 정도가 가

장 낮은 지역은 경북, 울산, 전남 등으로 자신의 지역

을 제외하고는 다른 지역으로부터의 정보 연결망이

전혀 구축되어 있지 않았다. 결국 국소배기 설계 과

정에서 정보를 주고 받는 연결망에서 서울지역이 가

장 중심으로 차지하고 있었다. 국소배기 설계 과정에

서 정보를 주고 받는 연결망 지도에서 가장 멀리 떨

어져 있는 지역은 대전과 전남, 경북과 전남, 대구와

전남, 부산과 전남 등으로 이들 지역간의 최단 경로

거리는 각각 5와 4이었다. 특이할 사항은 울산 지역

과 서울지역이 지리적으로 멀리 떨어져 있음에도 불

구하고 국소배기 설계 과정에서의 정보 연결망 거리

는 경로거리가 1로 매우 가까운 것으로 나타났다. 이

러한 현상은 경기와 경북 및 경남과의 거리에서도 동

일하게 나타나고 있어 최단 경로거리가 1이었다.

국소배기 설비의 설계가 완료되고 나면 설치과정

이 이루어지는데, 국소배기 설치와 관련하여 정보를

주고 받는 연결망 지도를 보면 그림 2와 같다. 국소

배기 설계 과정에서와 같이 서울 지역이 정보 연결망

에서 가장 중심인 것으로 나타났고, 다음은 부산, 대

구, 그리고 경기 등으로 나타났다. 설계과정에서 부

산지역은 주변에 있었으나, 설치과정에서는 상대적

T able 12. Dis tribution of path of information informants , its relationship, and period of contact

Item s Cas es Percent (% )
Informants Minis try of Labor 3 2.2

Korea Occupation S afety & Health Agency 13 9.4
Friends or alum ni 11 8.0
Factories of s ame kind 54 39.1
Factories of different kind 13 9.4
Advertisement 5 3.6
Others 39 28.3

T otal 138 100.0
Relationship Bus iness 108 87.8

Alumni 3 2.4
Others 12 9.8
T otal 123 100.0

Contact per iod < 1 year 3 3.2
1∼2 34 35.8
3∼4 15 15.8
5∼9 29 30.7

10 years ≤ 14 14.8
T otal 95 100.0
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으로 중요한 위치를 점하는 것으로 나타났다. 또한

인천과 대전, 충북과 대전, 충남과 대전 간의 경로거

리가 가장 먼 5로 나타나 이 지역간에는 국소배기 설

치와 관련하여 정보 연결 정도가 가장 낮음을 알 수

있다. 특이할 사항은 경남과 경북이 각각 부산과 대

구로 정보 연결망을 지니고 있으며, 경남과 경북간에

는 정보연결이 직접 이루어지지 않고 있다는 점이다.

또한 부산, 대구, 경북 그리고 대전 등의 지역은 경남

지역을 경유하지 않고는 다른 지역으로의 정보 연결

이 이루어지지 않고 있다. 앞에서 본 국소배기 설비

의 설계시 정보 연결망 지도와 비교해 볼 때 약간의

차이가 있었으며, 이러한 차이는 설계와 설치 과정에

서의 지역간 정보 연결망이 서로 다르다는 것으로 보

여주는 것으로 설계에 대한 정보와 설치에 대한 정보

가 서로 다른 자원을 통해 연결되고 있다는 것을 보

여주는 것이라고 할 수 있다.

국소배기 설비의 설치가 완료되면 설치 가동과 관

련하여 설비의 유지관리가 이루어지게 되는데, 이 과

정에서 연결되는 지역간 정보 연결망을 알아보면 그

림 3과 같다. 그림 3에서 보는 바와 같이 국소배기 설

비의 유지관리와 관련된 정보 연결망은 크게 두 개의

집락으로 분리되어 있음을 알 수 있다. 광주와 전남

지역이 독립적으로 지역간 연결모습을 보이고 있으

며, 그외의 지역들이 하나의 집락으로 구성되어 있

다. 그러나 그외의 지역에 있어서도 상당히 분산되어

있는 연결망 모습을 보이고 있음을 알 수 있다. 예를

들어 충남과 충북 등은 서울 지역을 경유하지 않고는

다른 지역으로 연결되지 못하고 있으며, 서울지역도

경남을 경유하지 않고는 다른 지역과 연결되어 있지

않다. 또한 경기지역의 경우에도 경남을 경유하지 않

고는 다른 지역과 연결되어 있지 않다. 대전의 경우

에는 경북지역이 중간 다리 역할을 담당하고 있다.

또한 대구는 전체를 하나의 집락으로 연결하는 중

요한 다리 역할을 담당하고 있어 경남과 경북을 대상

Fig 1. Information network for local exhaust sys tem design
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이상에서 국소배기 설비의 설계, 설치 그리고 유지

관리와 관련된 지역간 정보 연결망을 알아보았다. 본

연구결과에서 정보제공기관의 성격별 분류에서 보는

바와 같이 대기방지 시설업체가 가장 많은 비율을 차

지하고 있었으며, 그 다음은 함석가공업체였다. 그

외에 응답사업장과 같은 동종업체가 정보를 주고 받

는 주요한 연결자원으로 나타나고 있다. 따라서 국소

배기 설비의 설계, 설치 그리고 유지관리에 관련된

정보 연결망의 상당부분은 이러한 기관의 소재지에

따라 달라질 것으로 기대되는데, 아직까지 이러한 업

체의 지역별 분포나 활동 내역에 관한 정보가 파악되

고 있지 않아 이에 대한 연구가 필요한 실정이다.

이상의 국소배기 설비의 설계, 설치, 그리고 유지

관리를 모두 하나로 합하여 국소배기 설비 관련 정보

연결망을 알아본 결과 그림 4와 같은 모습을 보였다.

그림 4는 국소배기 설비의 설계, 설치, 그리고 유지관

리의 모습과는 약간 다른 모습을 보였으며, 상대적으

로 지리적 연결망과 유사성을 보이는 것으로 관찰되

었다. 다른 정보 연결망과 마찬가지로 서울지역이 중

심에 위치하고 있으며, 충남을 경유하여 전남과 광주

가 연결되어 있고, 영남권이 경기와 경남을 경유하여

하나의 집단을 형성하고 있다. 그리고 예외적으로 울

산이 서울하고만 직접 연결되어 있는 모습을 보이고

있다. 거의 대부분의 지역이 자체적으로 정보 연결망

을 구축하고 있는 것으로 나타나 동종 지역간 연결망

체계가 지배적인 것으로 분석되었다. 국소배기 설비

관련 정보 연결망 지도에서 가장 먼 거리를 보이는

지역은 광주와 대전, 광주와 대구, 광주와 부산 등으

로 경로거리가 5로 나타났다. 매개성의 정도는 중심

에 위치한 서울이 가장 높았으며, 상대적으로 그림에

서 보는 바와 같이 경기와 충남 경남 등도 높게 나타

났다.

Fig 4. Information network for local exhaus t system
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Ⅳ. 요 약

사업장에서 스스로 인식하고 있는 국소배기 설비

의 문제점과 불만사항 및 요구사항, 국소배기 설비와

관련된 제반 정보연결망을 파악하기 위하여 한국산

업안전공단 산업안전교육원의 교육대상들 중에서 사

업장을 기본 단위로 하여 국소배기 설비가 적어도 하

나 이상 설치된 사업장 중에서 응답자를 조사대상으

로 하였다.

사업장의 일반적인 현황, 국소배기 설비에 관한 일

반 사항, 국소배기 설비에 대한 문제점과 불만 사항,

국소배기 설비와 관련된 정보연결망에 대한 사항 등

을 포함한 구조화된 설문지를 이용하여 자기기입식

방법으로 1998년 6월부터 1999년 9월까지 자료를 수

집하였다.

수집한 자료를 기술적인 통계분석 방법으로 분석

하였으며, 국소배기 정보연결망은 연결망 분석방법

중 경로거리를 이용한 다차원 척도법을 사용하여 분

석하고 Krackplot을 이용한 그림 분석한 결과 다음과

같은 결론을 얻었다.

1) 응답 사업장의 68%에 국소배기 설비의 전담 부서

가, 67%의 사업장에는 전담자가 있었으며, 국소배

기 설비를 자체적으로 유지관리하는 사업장은 응

답 사업장 전체의 91%이었다.

2) 국소배기 설비의 구성요소에서 불만사항은 덕트,

후드, 공기정화장치, 배풍기, 배기부의 순서이었으

나 정보 연결망을 통한 정보 탐색 결과는 덕트, 후

드, 공기정화장치, 배풍기의 순으로 불만과 정보

탐색이 일치하였다.

3) 국소배기 설비에 대한 불만은 설계와 유지관리에

해당하는 항목이 주가 되었으나 정보 탐색은 설계

와 설치에 관한 것이 주가 되고, 정보 제공기관과

월 1회 미만의 단기간의 접촉이 주가 되어 국소배

기 설비의 설치에 급급한 것으로 추정할 수 있다.

4) 정보 제공기관은 대기오염 방지시설업체가 절반

을 넘고 함석 가공업체와 동종업체를 포함하여 그

비중이 3/4을 넘는 것으로 정보 제공기관의 폭이

좁았으며, 접촉방법도 아직까지는 방문, 전화,

FAX 등 전통적인 접촉방법의 비중이 매우 높았

으나 응답자의 인터넷이나 PC통신의 이용율이 높

으므로 정보 제공기관의 정보통신망 구축이 필요

할 것이다.

5) 응답자의 주관적인 판단에 의하면 정보 연결망을

통한 수집정보에 대해 비교적 만족도가 높으며 정

보 제공기관의 능력에 대해서도 비교적 높게 평가

하였으나 보통이 차지하는 비중이 훨씬 더 높은

것으로 나타났는데 이는 국소배기 설비와 관련된

정보에 대한 전문성의 향상과 정보 제공기관의 실

태파악이 필요하다는 것으로 해석할 수 있다.

6) 정보 제공기관과의 연고와 경위 등에 대한 결과에

서 동종업체 즉 업종의 정보 연결 경위가 가장 많

으며 연고 면에서도 사업상의 경우가 거의 대부분

을 차지하고 있다.

7) 국소배기 설비의 설계과정에서의 정보 연결망은

서울지역으로의 정보 추구현상이 두드러지며 각

지역별로 해당 지역 내에서 정보 추구현상이 일반

적이었으나, 설치과정에서는 서울지역이 연결망

의 중심을 차지하고 부산이 상대적으로 중요한 위

치를 차지하였다. 즉 설계와 설치에 대한 정보를

서도 다른 자원을 통해 연결되고 있다는 점이다.

8) 국소배기 설비의 유지관리에서는 자기 지역 안에

서 정보 연결망이 거의 모든 지역에서 구성되고

있다.

9) 국소배기 설비와 관련된 정보 연결망의 매개성의

정도는 중심에 위치한 서울이 가장 높고 상대적으

로 경기와 충남, 경남도 높게 나타났다.

다만 본 연구는 국소배기 설비를 갖추고 있는 사

업장으로부터 조사된 관련 정보의 지역간 연결망

구조를 파악함으로써 사업장에서 국소배기와 관련

된 정보를 어느 지역으로부터 수집하고 있는지를

알아보았으며, 국소배기와 관련된 제반 정보에 관

한 인식들을 알아보았다. 따라서 매우 제한적인 범
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위에 한정된 연구결과를 도출하였다. 이러한 정보

의 지역간 연결망 구조를 통해 국소배기 관련 정보

의 활용 효과를 높이기 위한 개선방안이나 이러한

정보를 통해 적절한 국소배기 설비가 설치되고 유

지관리되도록 하기 위한 개선 방안을 도출하는 것

은 앞으로 이루어져야 할 연구과제이며, 특히 정보

연결망 구조의 형성과정에 대한 연구와 다른 종류

의 정보 수집 경로와의 비교 연구 등을 통해 보다

효율적인 정보연결망 구조를 구축하는 것도 필요한

과제라고 생각된다. 일반적으로 정보 연결망 구조

에서 가장 바람직한 방안은 정보 수집에 필요한 추

가적인 비용을 감소시키는 구조를 구축하는 것이

다. 이러한 추가 비용에는 정보의 탐색에 필요한

비용과 정보 확인에 필요한 비용 그리고 각 단계별

로 필요한 정보의 종합적인 수집에 소요되는 비용

을 절감하는 것이다. 본 연구 결과로 볼 때 응답

사업장의 경우 동종 업종의 사업장 간에 사업상 맺

어진 연결망 구조 속에 국소배기와 관련된 정보 연

결망이 배태되는 결과를 보이는 것으로 이해된다.

그러나 이러한 구조에서는 소비자간 연결구조가 지

배적인 형태로서 전문성을 지닌 정보생산 기관과

이러한 정보를 필요로 하는 사업장 간의 직접적인

연결망의 구축이나 공공기관이 매개하는 정보 연결

망 구조가 정보의 신뢰성과 비용 감소를 위해 적합

한 구조일 것으로 기대된다. 향후 경험적인 연구를

통해 산업위생 분야의 정보연결망 구조의 개선 및

효율성 증대 방안 등이 보다 깊이 있게 논의되어야

할 것으로 생각된다.

REFERENCES

황성숙. 한일 근로자 직업병 예방 협력사업 산업

환기 기술세미나. 한국산업안전공단; 1993

American Conference of Industrial Hygienists .

Indus trial ventilation a manual of recommended

practice. 23rd ed. Cincinnat: ACGIH; 1998, p. 1- 2

- 17 -


